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EXPEDIENTE N° 2502402
FECHA: 29/09/2016

INFORME FINAL
PARA LA OBTENCION DEL SELLO EUR-ACE®

Denominacién del Titulo GRADUADO/A EN INGENIERIA ELECTRICA

Universidad (es) UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y

Centro/s donde se imparte | ;15¢R0 [NDUSTRIAL (ETSIDI)

Menciones / Especialidades -

Modalidad (es) en la que se
imparte el titulo en el centro.

En su caso, modalidad en la PRESENCIAL
que se imparte las distintas
menciones / especialidades
del titulo.

El sello EUR-ACE® es un certificado concedido a una universidad en relacién con un
titulo de ingenieria de grado o master evaluado respecto a estandares de calidad,
relevancia, transparencia, reconocimiento y movilidad contemplados en el Espacio
Europeo de Educacion Superior.

Se presenta a continuacion el Informe Final sobre la obtenciéon del sello,
elaborado por la Comisién de Acreditacion EUR-ACE® tras el analisis del informe de
la renovacion de la acreditacion, el informe realizado por un panel de expertos en la
visita al centro universitario donde se imparte este Titulo, junto con el analisis de la
autoevaluacion realizada por la universidad, el estudio de las evidencias, y otra
documentacién asociada al titulo. Asimismo, en el caso de que la Universidad haya
presentado alegaciones / plan de mejoras previas a este informe, se han tenido en
cuenta de cara a la emision de este informe.

Este informe ademas de incluir la decision final sobre la obtencién del sello EUR-
ACE®, incluye el periodo de validez de esta certificacion y, en su caso, las
prescripciones a cumplir en el plazo que se determinen. En el caso de que el
resultado de este informe sea obtencién del sello con prescripciones, la Universidad
deberd aceptarlas formalmente y aportar en el plazo de un mes un plan de
actuacion para el logro de las mismas en tiempo y forma.

En todo caso la universidad podra apelar la decision final del sello en un plazo
maximo de 30 dias.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION
DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar:

El programa formativo estd actualizado y se ha implantado de acuerdo a las
condiciones establecidas en la memoria verificada y / o sus posteriores
modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

La implantacién del plan de estudios y la organizacion del programa se ha realizado
parcialmente conforme a lo previsto en la ultima versién de la Memoria verificada.
El despliegue del plan de estudios no se ajusta a la memoria verificada en cuanto a
que uno de los itinerarios contemplados en la misma no se ha puesto en marcha y
los primeros cursos de implantacion se superd el niumero de estudiantes de nuevo
ingreso pero en los Ultimos cursos académicos se ha adecuado el nimero de
estudiantes aprobados en la memoria verificada.

Desde el curso 2010/11 no se ha implantado el itinerario de la ETS Ingenieros
Industriales en la memoria verificada del titulo. Se recomienda solicitar una
modificacidon que subsane estos desajustes.

No obstante, tanto la implantacion de plan de estudios en el itinerario de la ETSIDI
como la organizacion del programa son coherentes con el perfil de competencias
del titulo recogidas en la memoria de verificacién final.

El plan de estudios y las evidencias de los resultados de aprendizaje, ponen de
manifiesto que las materias son de alto nivel cientifico/tecnoldogico, conforme a lo
indicado en la memoria y que se cumplen los objetivos de aprendizaje del titulo.
Las practicas externas ofertadas son suficientes para satisfacer la demanda del
alumnado y su gestion se realiza de forma adecuada tanto por parte del centro de
origen como del de acogida.

El mecanismo formal de coordinacion docente disefiado para el titulo carece de
planes de seguimiento y de mejora, aunque se ha constatado que se lleva a cabo
una coordinacién horizontal y vertical de caracter informal.

Seria necesario subsanar estas deficiencias y para ello se considera que:
Recomendaciones

En futuras revisiones del titulo, se deberia actualizar / modificar la memoria de
verificacion para ajustar el nimero de centros de imparticidén a la realidad del titulo.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos
los grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que
garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

La informacién publicada en la pagina web del Centro sobre el titulo es adecuada.
No obstante, llegar a la informacién relevante del titulo desde la pagina web de la
universidad bien no es posible, bien es demasiado complejo. De cara a velar por la
difusion de la informacidén del titulo es esencial esta vinculacion entre la web
institucional y la del centro de imparticion.

La informacion es adecuada para los futuros estudiantes y otros grupos de interés,
y se actualiza sistematicamente, si bien se detecta la ausencia de informacion sobre
seguimiento de la titulacion, perfil del profesorado, tasas de la titulacion,
informacién sobre empleabilidad, atribuciones profesionales y el mercado laboral.

El centro dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa de estudio y de los procesos que
garantizan su calidad.

Es recomendable mejorar la gestion y el contenido de las dos paginas web usadas
para que la informaciéon sea mas clara y su manejo mas amigable tanto para los
futuros estudiantes como para los estudiantes matriculados en la actualidad.
También seria necesario ampliar la versidén en inglés.

En el plan de actuacién presentado por la Universidad en el documento de
alegaciones al Informe Provisional del Sello, se informa de que actualizara el
contenido de la pagina web con una accion de mejora especifica. La Comision
agradece la disposicion hacia la mejora del titulo y entiende que es la linea a
seguir, tratando de que su manejo sea mas amigable y claro tanto para los futuros
estudiantes como para los matriculados en la actualidad.

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

La institucién dispone de un sistema de garantia interna de la calidad formalmente
establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, la calidad y la mejora
continua de la titulacion.
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VALORACION DEL CRITERIO

El diseno del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SIGC) de la Universidad
Politécnica de Madrid fue certificado por el programa AUDIT de ANECA en octubre
de 2010. Este centro por el momento no cuenta el certificado de implantacion
AUDIT.

Dicho Sistema de Calidad esta en periodo de implantacién para todo el Centro, y no
ha alcanzado un suficiente grado de madurez y eficacia. Este incluye diversos
procedimientos de recogida de informacion asi como procedimientos para el
seguimiento de los resultados de aprendizaje y la gestion eficaz del titulo.

Se han detectado deficiencias en la implementacién de algunos procedimientos
definidos en el SIGC. Es el caso del procedimiento PR/ES/003 de seguimiento de
titulos oficiales. Aunque se llevan a cabo algunas acciones de mejora, no consta la
existencia de un Plan Anual de Calidad resultado del procedimiento PR/ES/001
(Elaboracion y revision del Plan Anual de Calidad), donde se identifiquen las
oportunidades de mejora y las acciones correctoras correspondientes. El
procedimiento establecido para el seguimiento y gestiéon del titulo se considera
complejo.

Durante el proceso de evaluacién se ha constatado que existen modelos de
encuestas para todos los colectivos de interés relacionados con el titulo. Sin
embargo, la tasa de respuesta a las encuestas es muy baja en el caso de
estudiantes y profesores. En el momento de la visita, no estaban disponibles los
resultados de las encuestas a egresados y empleadores.

Se aprecia la necesidad de implementar completamente el Sistema de Garantia
Interno de Calidad de modo que se asegure la mejora continua del titulo, con
especial atencion a la recopilacion de la satisfacciéon de algunos de los grupos de
interés (PDI, PAS, empleadores).

Prescripcion

En linea con el plan de mejoras propuesto, la universidad Politécnica de Madrid
promovera la implantacién del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
practica habitual con evidencias demostrables.

Recomendaciones

Se recomienda ampliar la recogida de datos de cara a facilitar la toma de decisiones
especifica del titulo objeto de evaluacién:

o Incorporar otros colectivos de interés a la poblacion encuestada,
especialmente a los empleadores dado el enfoque profesional-aplicado del
sello EUR-ACE®.

o Valorar diferentes posibilidades en relacién a la recogida de encuestas, para
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incrementar la tasa de respuesta entre diferentes colectivos como los
estudiantes y profesores, ya que en ocasiones no se muestra como
suficientemente representativo.

o Difundir la importancia y beneficios de la participacion en la evaluacién del
SGIC en todos los colectivos para la mejora del titulo.

DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:

El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo
con las caracteristicas del titulo y el nUmero de estudiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

La formacion académica y profesional del personal docente participante en el titulo
se considera adecuada.

La experiencia docente estd avalada mediante el nimero de quinquenios
conseguido. Sin embargo, la experiencia investigadora, la ratio de doctores y
catedraticos participantes en el titulo ha descendido, si bien se ha evidenciado un
esfuerzo en el Centro por mejorar este aspecto.

La dedicacion del personal académico, aun encontrandose cercana a los niveles
maximos recomendados, permite una atencion adecuada de los estudiantes, tanto
en las actividades formativas presenciales como en la atencidn individual de los
estudiantes fuera del aula.

El profesorado actualiza su formacion académica mediante su participacion en los
planes formativos y de innovacion docente ofertados por la UPM. Muestra de ello es
la existencia de grupos de innovaciéon docente, contando los mismos con un
importante numero de profesores que participan en el Grado en Ingenieria
Eléctrica.

Existe un programa DOCENTIA como mecanismo para mejorar la gestion de la
calidad en las actividades docentes de los profesores del titulo, pero no se
encuentra implantado y Unicamente han sido evaluados el 13% de los profesores
participantes en el titulo.

Recomendacion

Se recomienda incentivar la participacion de los profesores con docencia en el titulo
en el plan DOCENTIA. De acuerdo con una accién de mejora especificamente
propuesta en el plan de mejoras incluido por la universidad en la fase de
alegaciones, se identifica el interés de ésta por mejorar en este sentido.
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CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios puestos a disposicion
del desarrollo del titulo son los adecuados en funcidon de la naturaleza, modalidad
del titulo, nimero de estudiantes matriculados y competencias a adquirir por los
mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo es suficiente y su formacion para desarrollar sus tareas es
adecuada. No obstante, no se cuenta en la actualidad con una oferta formativa
suficiente para este colectivo.

Los recursos materiales disponibles para impartir el titulo son adecuados, tanto en
términos de espacios para clases de teoria y problemas como para practicas de
ordenador y laboratorio. Se destaca el esfuerzo para que los estudiantes realicen
practicas de laboratorio con equipos complejos. Los estudiantes reciben el apoyo
necesario en su orientacidon académica y profesional.

Ademads, la movilidad es convenientemente publicitada y existen acuerdos
bilaterales suficientes como para satisfacer sobradamente la demanda de la
titulacién. Se destaca el apoyo del Centro a iniciativas de participacién del
alumnado, las cuales suponen un refuerzo para la adquisicion de competencias
transversales.

Se han eliminado las barreras arquitectdnicas en el edificio donde se desarrolla la
docencia para mejorar la accesibilidad de las instalaciones. Se cuenta ademas con
un puesto en la biblioteca adaptado a personas con deficiencias visuales y/o
motoras.

DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el
perfil de egreso y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espafol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Durante la visita se ha constatado que se desarrolla una amplia variedad de
actividades formativas que permiten una evaluacion continua del estudiante. Los
sistemas de evaluacion consideran adecuadamente el peso de las diferentes
acciones formativas realizadas. También durante la visita se ha constatado que se
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desarrollan competencias transversales de trabajo en equipo y comunicacion oral y
escrita. Los TFG estan relacionados con el perfil de la titulacion, si bien se detecta
poca variedad en las calificaciones. No obstante, se estd trabajando en la
elaboracién de una rubrica que permita discriminar mejor la calidad de los trabajos.

Los resultados de aprendizaje del titulo son adecuados para cumplir los objetivos
del titulo, segun lo definido por la Orden CIN/351/2009 y se adecuan al nivel 2 del
MECES. Los resultados de aprendizaje que alcanzan los estudiantes son coherentes
con los objetivos del titulo y las competencias definidas en la Orden CIN/351/2009
que habilita para el ejercicio de la profesion de Ingeniero Técnico Industrial
particularmente en lo referente a la tecnologia especifica Eléctrica.

Se ha constatado un alto nivel de satisfaccion con el titulo de todos los colectivos
de interés. Como aspectos de mejora, sefalar la potenciacién de competencias
transversales y también en el ambito de la gestion, innovacion y toma de
decisiones. Si bien los estudiantes sefialan que los grupos de practicas son
demasiado grandes en los laboratorios de electricidad. La formacion practica y
aplicada se considera adecuada tanto en el mdédulo comun a la rama industrial
como en el de tecnologia especifica. Destaca una orientacién muy aplicada en la
mayoria de las asignaturas del plan de estudios.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:

Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el
disefio, la gestién y los recursos puestos a disposicién del titulo y satisfacen las
demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO

Existe una elevada demanda de estudiantes de nuevo ingreso, lo cual redunda en
el incremento de la nota minima de acceso al titulo y, en principio, en la formacién
inicial de los estudiantes.

Los indicadores de rendimiento académico son altos, especialmente teniendo en
cuenta el ambito de los estudios. Sera necesario el transcurso de algunos cursos
académicos para comprobar si las tasas de rendimiento obtenidas se ajustan a las
indicadas en la memoria de verificacién del titulo.

La participacion de los distintos grupos de interés en las encuestas de satisfaccién
es muy escasa, por lo que dichas encuestas no proporcionan resultados
significativos. No obstante, se ha constatado un alto grado de satisfaccion con el
titulo en las entrevistas realizadas con los distintos colectivos.

Se estima necesario un mayor esfuerzo del Centro en la obtencién de datos sobre
la satisfaccion de los grupos de interés, fundamentalmente de estudiantes vy
profesores, de forma que los resultados sean significativos y permitan un analisis
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adecuado de la satisfaccion.

No se dispone de indicadores de insercion laboral, se deben emplear las
herramientas y mecanismos existentes para realizar los estudios de empleabilidad
de la titulacién e incluir esta fundamental informaciéon en la web del titulo para
futuros estudiantes.

La Universidad, en el documento de alegaciones al informe provisional sobre la
obtencién del sello, se ha comprometido a disponer de indicadores de insercién
laboral. Para ello se deben emplear las herramientas y mecanismos existentes del
SIGC que permitan realizar estudios de empleabilidad e incluir esta informacion
relevante en la pagina web del titulo para futuros estudiantes.

DIMENSION 4. EUR-ACE®
CRITERIO 8. RESULTADOS DEL APRENDIZAJE EUR-ACE
Estandar:

Los egresados del titulo han alcanzado los resultados de aprendizaje
establecidos por la European Network For Accreditation Of Engineering Education
(ENAEE) para la acreditacién EUR-ACE® de programas de ingenieria.

VALORACION DEL CRITERIO

El titulo responde a las competencias establecidas por la orden CIN/351/2009.
Estas competencias se reparten sobre los diferentes resultados de aprendizaje
definidos por ENAEE de forma adecuada:

o Dentro del resultado conocimiento y compresion, las competencias de
formacidon basica aparecen ligadas al conocimiento y comprension de los
principios cientificos y matematicos, las especificas de ingenieria eléctrica en
los resultados dentro de la rama especifica de ingenieria y las comunes de la
rama industrial dentro de la conciencia del contexto multidisciplinar de la
ingenieria. El plan de estudios desarrolla los principios cientificos y
matematicos en la practica totalidad de asignaturas de primer curso, en
tanto que los conceptos clave de la rama de Ingenieria Eléctrica se
desarrollan en asignaturas como Electrénica, Teoria de Circuitos y Maquinas
Eléctricas.

e El resultado de analisis de ingenieria aparece cubierto fundamentalmente
por competencias de formacion basica y especifica de ingenieria eléctrica,
con poca presencia de las comunes a la rama industrial. El plan de estudios
desarrolla este resultado en asignaturas de instalaciones (baja, media y alta
tension) y de Automatizacion industrial, aunque se detecta poca presencia
de las asignaturas del ambito de la Electrénica.

e El resultado de proyectos de ingenieria tiene asignadas competencias de
caracter basico y competencias de la rama industrial para organizar y
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gestionar proyectos. No obstante, no se asignan el resto de competencias de
la rama industrial ni especificas de ingenieria eléctrica, lo que no se
considera adecuado. Ademas del Trabajo Fin de Grado y la asignatura de
Oficina Técnica, este resultado se desarrolla en asignaturas de Instalaciones
y Disefio de Subestaciones.

e En el ambito de investigacion e innovaciéon también se echa de menos
una mayor presencia de competencias de la rama industrial, sobre todo en
lo relativo a busquedas bibliograficas y laboratorio. Aunque las competencias
técnicas y de laboratorio se desarrollan claramente en muchas asignaturas,
son pocas las que incluyen busquedas bibliograficas y la capacidad de
realizar experimentos, en especial en las asignaturas de la rama industrial.

e El resultado de Aplicacion practica de la Ingenieria también aparece
demasiado enfocado a las competencias basicas y especificas de la
especialidad, con poca presencia de las comunes de la rama industrial. No
obstante, se ha detectado que son muchas las asignaturas que en sus guia
docentes contemplan la realizacion de practicas de laboratorio. En este
sentido, se ha detectado que las tablas proporcionadas como evidencias no
contienen la informacion real del titulo.

e Finalmente, las competencias transversales se cubren fundamentalmente
con las competencias basicas y transversales de la orden CIN. Nuevamente,
son pocas las asignaturas de la rama industrial que se han incluido dentro
de este resultado de aprendizaje, si bien las guias de las asignaturas
demuestran que son muchas mas.

Durante la evaluacion se ha constatado que los diferentes resultados de aprendizaje
definidos por ENAEE se trabajan de forma clara:

e El resultado de conocimiento y comprension lo alcanzan los estudiantes
en muchas materias basicas, de la rama industrial y de tecnologia especifica.
La mayoria de las asignaturas de primer curso cubren los principios
cientificos y matematicos que se requieren mas adelante. También se han
identificado conocimientos de vanguardia, destacando en este sentido los
que adquieren en el Laboratorio de Alta Tensidén, donde se llevan a cabo
experimentos para deteccién de fallos en las lineas.

e La aplicacion practica de la ingenieria queda ampliamente cubierta por las
numerosas y variadas practicas de laboratorio que se realizan en un gran
numero de asignaturas. La amplia variedad de laboratorios y sus medios
permite que se lleven a cabo practicas trabajando con maquinas eléctricas,
aislamientos y puesta a tierra. La instrumentacion de laboratorio se trabaja
en la asignatura de Electrénica y Teoria de Circuitos, donde los estudiantes
realizan montajes. También se cubre el resultado de aplicacion practica de la
ingenieria en el resto de materias de la rama industrial, como por ejemplo
Quimica, Resistencia de Materiales 0 mecanica de Fluidos.

e Se ha constatado que se realizan proyectos de ingenieria entendidos
como proyectos abiertos de especificaciones amplias donde los estudiantes
desarrollan su creatividad. Ademas del trabajo fin de grado, este resultado
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se desarrolla en asignaturas como Oficina Técnica, Energias Renovables,
Instalaciones Eléctricas en Baja Tensidén, Lineas Subterraneas de Alta
Tension y Centros de Transformacién, Lineas Aéreas de Alta Tensién o
Calculo y Disefio de Subestaciones. De forma paralela, los estudiantes
obtienen tanto en estos proyectos como en las practicas los resultados de
Anadlisis de Ingenieria y de Investigacion e Innovacién.

Las entrevistas con estudiantes y con egresados ponen de manifiesto que los
estudiantes alcanzan los resultados definidos por ENAEE de forma satisfactoria. Los
empleadores también sefialan la elevada cualificacién técnica de los egresados. En
consecuencia, se considera que los egresados del titulo han alcanzado los
resultados de aprendizaje establecidos por la European Network For Accreditation of
Engineering Education (ENAEE) para la acreditacion EUR-ACE® de programas de
ingenieria.

CRITERIO 9. SOPORTE INSTITUCIONAL DEL TITULO

Estandar:

El titulo cuenta con un soporte institucional adecuado para el desarrollo del
programa formativo que garantiza su sostenibilidad en el tiempo.

VALORACION DEL CRITERIO

La consecucion de los objetivos se garantiza y evidencia a través del soporte en
términos econdmicos, humanos y materiales asociados al titulo. En concreto, el
soporte econdmico se evidencia a través del presupuesto destinado al
mantenimiento de infraestructuras y la adquisicion de equipos para docencia
aumenta todos los cursos académicos. Igualmente se evidencian los medios
humanos y la organizacién, en el organigrama y la determinacion de funciones de
los cargos con responsabilidad.

Se constata que los objetivos del titulo son consistentes con la misién de la
universidad y su consecucion se garantiza a través de un adecuado soporte en
términos econdmicos, humanos y materiales y de una estructura organizativa que
permite una apropiada designacion de responsabilidades y una toma de decisiones
eficaz para dar una buena formacion a los estudiantes.
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MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisién de
Acreditacion Plus EUR-ACE® emite un informe final en los siguientes términos:

Obtencion del sello Obtencion del sello Denegacion
con prescripciones sello

Prescripcion

En linea con el plan de mejoras propuesto, la universidad Politécnica de Madrid
promovera la implantacién del sistema de calidad y su utilizacién para que sea una
practica habitual con evidencias demostrables.

Periodo por el que se concede el sello

De 29 de septiembre de 2016, a 29 de
septiembre de 2019

En caso de obtencion del sello con prescripciones, su periodo de validez podra
extenderse una vez verificado el cumplimiento de tales prescripciones.

En Madrid, a 29 de septiembre de 2019

El Presidente de la Comisidn de Acreditacién EUR-ACE®
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